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Dayanak: Trabzon Universitesi Rektorliigii Kalite Koordinatorliigiiniin 30.06.2026 tarihli ve E-92392972-060-
2600039339 sayil1 “Siirekli lyilestirme Eylem Plan1” konulu yazis1.

1. Amag ve Kapsam

Bu rapor, Trabzon Universitesi Hukuk Fakiiltesinde yonetim, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve paydas yonetimi siireclerinde siirekli iyilestirme yaklasimi kapsaminda tamamlanan PUKO (Planla-
Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiilerinin goriiniir hale getirilmesi, kanitlartyla birlikte kayit altina alinmasi
ve izlenebilirliginin saglanmasi amaciyla hazirlanmisgtir.

Bu raporda “kapatilan PUKO déngiisii” ifadesi, ilgili alanin biitiin faaliyetlerinin sona erdigi anlaminda degil;
belirli bir eksiklik veya gelistirmeye agik alan i¢in planlanan iyilestirme tedbirinin uygulanmis, uygulamanin
kontrol edilmis ve sonu¢ dogrultusunda kalici/standart bir diizenleme yapilmis olmasi anlaminda kullanilmustir.

2. Kapatilan PUKO Déngiileri

No | Ilyilestirme Alam | Planla Uygula Kontrol Et gt:l::lglglla/s or Kamt / Kayit
Fakiiltenin amag, Izleme, degerlendirme
hedef, performans Amag-hedef-gosterge- ve sorumlu birimler : -
Strateiik planlama gostergesi ve Trabzon Universitesi | sorumlu birim iligkisi planin ayrilmaz pargasi }27?312132(213;0 /St;a:ijllllzma
1 Sl'Jirefinin sorumluluklarinin Hukuk Fakiiltesi gbzden gegirildi; planin héline getirildi; sonraki Kav: tfarl' yel}”,fo};mans
orta vadeli bir plan 2026-2030 Stratejik fakiilte faaliyetlerini dénem faaliyetlerinin ayrtiart, pertor!
kurumsallagtiriimasi . < - gostergeleri ve izleme
gergevesinde Plan1 hazirlandi. kapsayip kapsamadigi stratejik planla tablolar:
belirlenmesi ihtiyact degerlendirildi. iligkilendirilmesi ’
tespit edildi. standarda baglandi.
Komisyon
faaliyetlerinin Planlanan Gergeklesme
d?g.{n.l.k . 2026-2027 donemine top lantl/faallyeF tarihi ile filirumun_un du_zkenlll . Komisyon toplant:
Komisyon ve kalite | Yirttilmesini iliskin komisyon gergeklesen tarih, 1zIenmest, QECIKMEIENN .\ imi; kalite is
2 alismalarinimn onlemek ve toplant1 ve kalite tutanak, karar ve kayda alinmas1 ve bir takvimij toplanti
takfrimi baglanmast faaliyetlerin dénem alfl ma takvimi giktlarin sonraki takvimde tutanakfarlPkarar/ 1kt
S icinde izlenmesini flazfrlan a karsilagtirilabilmesine gerekli diizeltmelerin takin kavi tian ¢
saglamak tizere ortak ’ yonelik takip yontemi yapilmasi P Kay ’
caligma/takvim olusturuldu. standartlagtirildi.
ihtiyaci belirlendi.
Mezunlara erigim T
Mezunlarla diizenli Mezun bilgi/form kanallari, veri Is\;[fe:ﬁflkl]lgtaﬁmel; tek
iletisim, veri toplama | sistemi ve mezun toplanabilirligi ve |maktan 1kyr1] rak Mezun Bilgi Formu;
Mezun iliskileri ve Ve mezun veri tabani mezun geri :iirei]iavefi ?'ncael?eme mezun veri tabani;
$ gorislerinin kalite olusturuldu; mezun bildirimlerinin el ven gu > | LinkedIn mezun grubu;
3 mezun izleme - . RN . IR geri bildirim alma ve .
isteminin kurulmas: stireglerine iletisim ag1 kuruldu; kullanilabilirligi Kariver/etkinlik mezun anketleri ve
siste ruimas aktarilmas1 alaninda LinkedIn mezun degerlendirildi; mezun d Y labilen degerlendirme
gelistirme ihtiyact grubu faaliyete goriislerinin sistematik uyurusu yap1iabie raporlart.
. ; e . kalici bir sisteme
belirlendi. gecirildi. sekilde alinmasi PP
saglandi. doniistiiriildi.
Toplumsal katkt
Toplumsal katk1 faaliyetlerinin bundan
faaliyetlerinin Komisvonun olusum sonrgki dé‘){lem!crde Komisvon
Toplumsal katki planlanmast, Hukuk Fakiltesi i;)revsg;‘lllllm? \lllesu " Komisyon dzcrinden 6revlgndirme/ona
faI;Ii etlerinin sorumlularinin Toplumsal Katki ;go lumsagl katki planlanmasL, gazﬂarr komis; ony
4 kurumle bir yapiya belirlenmesi ve Komisyonu kuruldu fagli etlerini taki !<an1tland_1rllm331, yérev d’a“lhmry toplantt
ba'lanm;/mp Y izlenmesi i¢in fakiilte | ve gorev/sorumluluk edeb)i/lecek a 1n1Fr)1 tesis izlenmesi ve Sni tgutanaklai‘ fae{li gt ve
& diizeyinde kurumsal alanlar belirlendi. edildiai korirgl edildi raporlanmasi yoniinde izleme ka ’1 tlart Y
yapi ihtiyact tespit & ’ kall_CI pygulamaya Y )
edildi. gegildi.




Oryantasyon ve

bilgilendirme
Uluslararasi faaliyetleri Bilgilendirme
ogrencilerin kapsamina kanallarmin ve Uluslararas: $srencilere
tiniversite/fakiilte uluslararasi yonlendirme liskin bil ilen%irme ve Oryantasyon
Uluslararasi imkanlari, degisim ogrencilere yonelik siireglerinin islerligi 6$nlen di rrgn e siireci programlari; 6grenci
5 ogrencilerin programlar ve ilgili bilgilendirme dahil fakiilte diizeyinde Zﬁreklilik arz eden bilgilendirme kayztlari;
bilgilendirilmesi ve destek edildi; gerekli g6zden gegirildi; orvantasyon/dsrenci yonlendirme/duyuru
desteklenmesi mekanizmalarina héllerde Trabzon ogrencilerin ilgili d?slt ok fa);“ o t%eri icine metinleri; Dis Iligkiler
erisiminde sistematik | Universitesi Dig kurumsal birimlere Hestiril diy ¢ Ofisiyle ilgili kayitlar.
bilgilendirme ihtiyac1 | iliskiler Ofisine erisebilmesi giivence yeries :
belirlendi. yonlendirme altina alind1.
mekanizmast
olusturuldu.
BIDR ve diger 2026-2027 Siirekli
degerlendirme . lyilestirme Eylem . Tamamlanan Siirekli fyilestirme
¢iktilarinda tespit Plan1 hazirlanarak Eylemlerin ger¢eklesme A . -
. . . o A . iyilestirmelerin ayrica Eylem Plani;; PUKO
Kalite ve siirekli edilen gelistirmeye iyilestirme alanlari; durumu, kamt1 ve i - . R
Lo - - kapatilan PUKO takip kayitlari;
iyilestirme acik alanlarin sorumlu birimler, PUKO agamast L, -
6 . . . . . dongiisii” olarak kapatilan PUKO
faaliyetlerinin kay1t sorumlu, siire, hedefler, siireler, lizerinden

raporlanmast ve ayri

dongiileri raporlari;

altina alinmasi performans performans izlenebilmesine yonelik .
- . ~ . . kayit altinda tutulmasi kalite web sayfas1
gostergesi ve kanitla gostergeleri ve takip yapist olusturuldu.
izlenmesi ihtiyact Kanitlarla uygulamast baglatildi. kayztlari.
belirlendi. iligkilendirildi.

3. Kayit ve izleme Usulii
« Kapatilan her PUKO déngiisii, ilgili iyilestirme alan1 ve dayanagiyla birlikte ayr1 kayit altinda tutulacaktir.

e Her kayit icin Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al asamalarma iliskin en az bir somut kanit
gosterilecektir.

e Kanitlar; kurul/komisyon kararlari, toplanti tutanaklari, plan ve raporlar, anketler, web sayfasi kayitlar,
formlar, veri tabanlari, duyurular ve diger dogrulanabilir belgelerden olusturulacaktir.

» Devam eden ve heniiz Kontrol Et veya Onlem Al asamas1 tamamlanmamus faaliyetler 'kapatilnus PUKO'
olarak degil, 'devam eden PUKO déngiisii' olarak izlenecektir.

« Kapatilan dongiiler, BIDR, Siirekli Iyilestirme Eylem Plam ve Fakiilte kalite ¢alismalarinda kanit olarak
kullanilacak; gerekli goriilenler Fakiilte internet sayfasinda yayimlanacaktir.

4. Sonug

Fakiiltede 2026 yili kalite galigmalari kapsaminda yalnizca planlama yapilmamis; tespit edilen bazi yapisal
iyilestirme alanlarinda uygulama gercgeklestirilmis, uygulamalar kontrol edilmis ve kalic1 siirecler olusturularak
ilgili PUKO dongiileri kapatilmigtir. Stratejik planin hazirlanmasi, komisyon ve kalite ¢alismalarinin takvime
baglanmasi, mezun yonetim sisteminin ve LinkedIn iletisim agmin olusturulmasi, Toplumsal Katki
Komisyonunun kurulmasi, uluslararasi oOgrencilere yonelik bilgilendirme/yonlendirme mekanizmasinin
yapilandirilmasi ve siirekli iyilestirme faaliyetlerinin PUKO esash kayit altina alinmasi bu kapsamda baglica

orneklerdir.

Bundan sonraki dénemde de tamamlanan her iyilestirme igin PUKO asamalarmin ve kanitlarinin ayn1 ydntemle
kayit altina alinmasi; boylece kalite giivencesi sisteminin siirekliliginin, izlenebilirliginin ve kurumsal hafizanin
giiclendirilmesi 6ngoriilmektedir.

Trabzon Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Kalite Calismalar: Kapsaminda Hazirlannugtir




