Paydas Geri Bildirimlerinin Iyilestirme Siireclerine Aktarilmasi

Fakiiltemizde i¢ ve dis paydaslardan anketler, toplantilar, degerlendirme formlar1 ve diger geri
bildirim mekanizmalar1 araciligiyla elde edilen goriis, oneri ve degerlendirmeler analiz
edilerek gelistirmeye acik alanlar belirlenmekte ve gerekli iyilestirme faaliyetleri
planlanmaktadir. Bu kapsamda belirlenen iyilestirme alanlar1 Trabzon Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Siirekli Tyilestirme Eylem Planina aktarilms; her bir eylem icin sorumlu birimler,
hedefler, izleme periyotlari, performans gostergeleri ve kanitlar tanimlanmistir. Boylece
paydas geri bildirimlerinin planlama, uygulama, izleme, degerlendirme ve iyilestirme
asamalarina sistematik bi¢imde yansitilmasi ve PUKO yaklasimi1 dogrultusunda takip edilmesi
saglanmistir.
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